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QUESTIONNAIRE : RESTAURANTS

Nom de votre établissement :

Spécialité culinaire :

Adresse de votre établissement :
L'adresse de votre établissement est-elle la méme que celle de votre siége social ?

Si non, merci d’indiquer I'adresse de votre siege social :

Comment contacter votre établissement (les coordonnées seront publiées sur notre site) ?

Numéro de téléphone : +33
Adresse email :

Site internet :

Page Facebook :

Page Instagram :

Peut-on effectuer des réservations :

@ Par ce numéro de téléphone ?
@ Paremail ?
o Via votre site internet ?

Comment vous contacter pour la mise a jour des informations (ces données ne seront pas
publiques, elles resteront privées pour que I'office de tourisme puisse vous contacter directement) ?

Votre nom, prénom et fonction :
Numéro de téléphone :
Adresse email :

Texte descriptif pour donner envie a nos internautes de venir manger dans votre
restaurant :
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Les équipements de votre restaurant (cases a cocher) :

o Babyfoot

o Bar

o Discotheque

@ Jeux de société

@ Piano bar

o Salle de réception
o Ascenseur

@ Cheminée

@ Chaise bébé

@ Climatisation

@ Salle de restaurant
@ WC

@ Terrasse

@ Abriavélo

@ Borne de recharge pour véhicule électrique
@ Parking 2 roues

@ Parking privé

o Parking autocar

@ Parking a proximité
@ Salle de réunion

o Défibrillateur

Les services de votre restaurant (cases a cocher) :

o WIFI

o Livraison a domicile

@ Restaurant privatisable
@ Réservation obligatoire
o Acces autocar

o Service continu

Les animations dans votre restaurant (cases a cocher) :

@ Animation de soirée

o Concerts

o Danse

o Karaoké

o Retransmission d’événements sportifs
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Type de clientéle :

Etes-vous tout public ?

Fermé a la clientéle extérieure ?
Accueillez-vous les groupes ?

Taille des groupes acceptés (min — max) :

Quelles langues parlez-vous avec votre clientéle (cases a cocher) :

o Frangais

o Anglais

@ Espagnol
@ Allemand
o Autre:

Votre carte est-elle traduite dans une/plusieurs langues étrangéres ? Si oui, quelles langues :

Acceptez-vous les animaux ?

Modalités d’accueil de la clientéle handicapée (cases a cocher) :

@ Non accessible en fauteuil roulant

@ Place de parking réservée a moins de 20m du restaurant
@ Place de parking réservée a moins de 100m du restaurant
@ WC avec barre d’appui et espace de circulation

@ Restaurant totalement accessible pour les PMR

o Restaurant partiellement accessible pour les PMR

o Personnel formé a la Langue des Signes Francaise

@ Personnel sensibilité a I’accueil des personnes en situation de handicap
o Prestations adaptées au handicap auditif

o Prestations adaptées au handicap visuel

@ Prestations adaptées au handicap mental

@ Pictogrammes/visuels simplifiés

@ Documentation en braille
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Combien de salles y a-t-il dans votre restaurant ?

Nombre maximum de couverts en salle :
Nombre maximum de couverts en terrasse :

Possibilité de louer la salle pour des événements (cases a cocher) :

@ Réunion
@ Concert/spectacle
o Réception (mariage, anniversaire...)

Quels sont vos jours et horaires d’ouverture ?
Ouvert pendant les jours fériés ?

Jours de fermeture exceptionnelle ?

Faites-vous des tarifs spéciaux pour (cases a cocher) :

o Les étudiants

o Les familles monoparentales
o Les familles nombreuses

@ Les personnes handicapées

Tarif menu enfant :
Tarif menu du jour :

Tarifs autres menus :

Quels moyens de paiement acceptez-vous (cases a cocher) ?

o American express
@ Carte bancaire

o Cheque

@ Cheéque vacances
o Devise étrangére
o Espeéces

@ Moneo resto

@ Monnaie locale

@ Paiement en ligne
o Paiement sans contact
@ Paypal

o Titre restaurant



